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APRESENTACAO

A oferta do Curso de Introducdo ao Exercicio do Controle Social do SUAS expressa a
responsabilidade compartilhada entre gestores das trés esferas federativas no sentido de
implementar e consolidar o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), contribuindo para

dotd-lo de pardametros de qualidade e atualidade tedrico-metodoldgica.

No contexto de um pais de dimensbes continentais, o presente projeto pedagogico
pretende fornecer elementos e diretrizes que visam assegurar unidade nacional na execucao
do referido curso. No entanto, na medida em que se trata de um instrumento destinado a
melhorar e a conferir maior efetividade ao planejamento no tocante a politica de assisténcia
social, sua oferta estd sujeita a adequacbdes incrementais as especificidades locais e
regionais. Ndo representa, portanto, uma camisa de forga tendente a engessar o processo

pedagdgico, sempre mais rico e complexo do que pintado pelos modelos de planejamento.

A bem-sucedida implementacdo da acdo de capacitacdo consubstanciada neste
projeto pedagogico, ante a urgéncia de qualificacdo dos trabalhadores do SUAS, representa
relevante contribuicdo a consolidacdo de um sistema por meio do qual o Estado e a
sociedade brasileira avancam na construcdo de uma nag¢do mais justa e igualitaria. A esta
tarefa estdo convocados o conjunto de instituicdes, professores, especialistas, técnicos e

profissionais envolvidos na Rede Nacional de Capacitacdo e Educacdo Permanente do SUAS.
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1. IDENTIFICACAO DO CURSO

Nome
INTRODUCZ\O AO EXERCiCIO DO CONTROLE SOCIAL DO SUAS

Instituicao Executora

A ser selecionada pelos estados, no ambito do Programa CapacitaSUAS.

Modalidade de Oferta Carga Hordria

Presencial 40 horas

2. JUSTIFICATIVA

Desde a Constituicdo Federal de 1988, o controle social tem ocupado lugar destacado
na gestao da politica de assisténcia social. Prova desta importancia é que a Carta Magna, em
seu art. 204, estabelece como diretrizes a descentralizacdo politico-administrativa e a
participacdo da populacdo, por meio de organizacdes representativas, na formulacdo da

politica e no controle das acbes de assisténcia social em todos os niveis administrativos.

Na perspectiva de dar concretude ao preceito constitucional do controle social, a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS) — Lei 8.742, de 7 de dezembro de 1993 — que
regulamenta esta politica, instituiu o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), bem
como os conselhos municipais, estaduais e do Distrito Federal como instancias deliberativas
do sistema descentralizado e participativo, de carater permanente e composi¢cdo paritaria
entre governo e sociedade civil. Em termos sintéticos, cabe aos Conselhos apreciar, aprovar,
acompanhar e fiscalizar a politica de assisténcia social, responsabilidade que tornaram essas
instancias fundamentais e decisivas na implementacdo e consolidacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), assegurando, tal como previsto em lei, a efetividade da

participacdo popular na construcdo e fiscalizacdo dessa politica publica.

Uma evidéncia desse protagonismo no processo de construcdo, aprovacgao,
implementacdo e avaliacdo da politica de assisténcia social — seja no plano federal seja nos
planos estadual, distrital e municipal —, por exemplo, é a necessidade de um
posicionamento dos Conselhos para que o fluxo de recursos financeiros ocorra em suas
respectivas jurisdicdes. No modelo de gestdo do SUAS — em que ha o cofinanciamento e a
gestdo compartilhada entre a Unido, Estados, DF e municipios para as acoes
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socioassistenciais — a transferéncia de recursos federais s6 podera ocorrer mediante
aprovacdo do Conselho sobre a proposta orcamentdria do 6rgdo gestor para a area de
assisténcia, assim como, também, da aprovacdo do Relatdrio Anual de Gestdao do exercicio
anterior (LOAS, artigos 30 e 30-C). Por sua vez, as entidades publicas ou privadas que
prestam atendimentos na rede socioassistencial do SUAS tém sua inscricdo no sistema Unico
a partir de deliberacdo do Conselho, que decide também sobre sua permanéncia, com base
na fiscalizacdo e controle social exercido. (LOAS, art. 92). Ainda para evidenciar essa
centralidade dos Conselhos, destaca-se, na qualidade de guardido dos direitos
socioassistenciais, a sua responsabilidade pelo controle sobre a execucdo da politica, que
envolve o acompanhamento e fiscalizacdo no tocante a execu¢do orcamentaria e financeira
do d6rgdo gestor tal como aprovada, e verificar se as acOes estdo efetivamente atendendo a

guem de fato delas necessita e se os resultados correspondem aos previstos.

Por fim, é importante ressaltar a natureza predominantemente politica dos
Conselhos de Assisténcia Social, local privilegiado para que a participacdo popular e o
controle social sejam materializados. Dessa forma, para se afirmar como porta-vozes do
conjunto dos usudrios no processo de construcdo e execucdao da politica de assisténcia
social, cabem aos Conselhos o papel de mobilizacdo social e de articulacdo institucional,
visando, entre outras agoes, informar os usudrios e incrementar a participacdo popular; a
organizacao de conferéncias; a negociacdo com outros conselhos, seja de areas afins, seja de
outras unidades da federacdo; e o acompanhamento das decisdes das instancias de

pactuacdo do SUAS.

Como foi aqui demonstrado, e bem sintetizado pela Norma Operacional Basica
(NOB), de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), em
seu art. 119, pardgrafo 32, no exercicio de suas atribuicbes os Conselhos normatizam,
disciplinam, acompanham, avaliam e fiscalizam a gestdo e a execucdo dos servicos,
programas, projetos e beneficios de assisténcia social, prestados pela rede socioassistencial.
Justamente pela variedade de func¢Oes e atribuicbes, assim como pelos avancos mais
recentes observados na implementacdo desta politica publica, e, sobretudo, pelo papel
estruturador e fundamental exercido pelos Conselhos para o SUAS, é que se justifica a oferta
do curso de Introducdo ao Exercicio do Controle Social, no @mbito do CapacitaSUAS, na
perspectiva da Educacdo Permanente, e dirigido aos conselheiros municipais, estaduais e do

Distrito Federal.



3.

OBJETIVOS

3.1.

GERAL

Capacitar conselheiros municipais, estaduais e do Distrito Federal, dotando-os de

conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao exercicio do controle social do SUAS,

qualificando a sua atuacdo politica e institucional e contribuindo para o protagonismo dos

Conselhos no desenvolvimento da politica de assisténcia social.

3.2

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

ESPECIFICOS

Desenvolver a compreensdo no tocante a trajetéria histdrica da assisténcia social no
Brasil e a consciéncia em relagdo as principais conquistas histéricas dessa politica
publica nas ultimas décadas;

Realizar nivelamento acerca da atual configuracdo organizacional do SUAS, da sua
estrutura de financiamento e dos seus principais instrumentos de gestdo e controle
social;

Realizar nivelamento acerca da atual configuracdo organizacional do Programa Bolsa
Familia;

Desenvolver a compreensdo sobre as atribuices e responsabilidades dos Conselhos de
Assisténcia Social e das instancias de controle social do Programa Bolsa Familia
(ICS/PBF);

Qualificar os participantes para a utilizacdo das Matrizes de Fiscalizacdo e Formularios
de Registro de Falhas e Irregularidades, material para orientacdo aos conselhos de
assisténcia social para atividades de fiscalizacdo elaboradas pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU, 2013):

* Acompanhamento da gestdao do Fundo Municipal de Assisténcia Social;
* Fiscalizacdo de CRAS, CREAS e Centro Pop;
* Fiscalizacdo de entidade ou organizacao de assisténcia social;

* Controle social do Programa Bolsa Familia.

PUBLICO

Conselheiros municipais, estaduais e do Distrito Federal de assisténcia social.



5. PERSPECTIVA DIDATICO-PEDAGOGICA

O planejamento do Curso de Introducdo ao Exercicio do Controle Social do SUAS
orientou-se por uma perspectiva didatico-pedagdgica, em consondncia aos principios e
diretrizes da Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS, baseada em trés pilares: o
principio da educa¢do permanente; o foco no desenvolvimento de capacidades e
competéncias voltadas para acdes de protecdo social; e a priorizacdo de processos de

aprendizagem significativa.

5.1. PRINCIPIO DA EDUCAGAO PERMANENTE

Entende-se por educacdo permanente o processo de atualizacdo e renovacgao
continua e cotidiana das praticas profissionais e condutas existenciais de pessoas, equipes
de trabalho e diferentes agrupamentos, a partir do contato com novos aportes tedricos,
metodoldgicos, cientificos e tecnoldgicos disponiveis. Processo este mediado pela
problematizacdo e reflexdo quanto as experiéncias, saberes, praticas e valores pré-
existentes e que orientam a acdo desses sujeitos no contexto organizacional e da propria

vida em sociedade.

O principio da educag¢éo permanente nao se refere, portanto, apenas a processos de
educacdo formal. Em um sentido mais amplo, ele diz respeito a formacdo de pessoas visando
dotd-las das ferramentas cognitivas e operativas que as tornem capazes de construir suas
proprias identidades, suas compreensdes quanto aos contextos nos quais estdo inseridas e
seus julgamentos quanto a condutas, procedimentos e quanto aos meios de agdo
apropriados aos diferentes contextos de vida e de trabalho e a resolucdo de problemas. Sua
adocdo representa uma inovacdo na forma de planejamento das a¢Oes de capacitacdo

dirigidas aos trabalhadores do SUAS.

O modelo formal de planejamento de acdes de capacitagcdo toma por base o
diagnostico de necessidades para o desenho dos cursos a serem ofertados. Esse diagndstico
é comumente realizado por meio da caracterizacdo da lacuna de competéncias, identificada
em uma dada organizacdo ou contexto de trabalho. Tal lacuna consiste na inexisténcia de
competéncias necessarias, as quais determinam, portanto, o desenho e o formato das acoes

de capacitacao.



A esse modelo formal de planejamento educacional, o principio da educagdo
permanente acrescenta algo mais substancial ao ancora-lo aos processos de trabalho e as
praticas profissionais observadas nos mais diversos contextos. Assim, no ambito do SUAS,
tanto o processo de identificacdo da lacuna de competéncias quanto o desenho das acdes de
capacitacdo destinadas ao fechamento dessa lacuna devem partir dos problemas e
dificuldades evidenciados no exercicio das praticas profissionais relacionadas a gestdo

participativa do sistema e ao provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais.

Essa centralidade dos processos de trabalho e das praticas profissionais para o
planejamento das a¢Oes de capacitacdo responde ao importante papel que desempenham
na gestao do SUAS. Sendo assim, a promoc¢ado de melhorias na qualidade dessa gestdo passa,

necessariamente, pela qualificacdo desses mediadores.

O principio da educagto permanente também chama a atenc¢do para o fato de que
essa busca de qualidade exige a estruturacdo de um modelo de capacitacdo que permita a
oferta de a¢Oes de carater permanente e continuado, em diferentes niveis de formacdo e
com diferentes graus de complexidade: (i) direcionadas a diversidade de sujeitos envolvidos
na implementacdo do SUAS; (ii) que tenham por preocupacdo central a reflexdo sobre os
processos de trabalho e as praticas profissionais; (iii) dirigidas para o desenvolvimento das
competéncias das quais o Sistema necessita; e (iv) capazes de possibilitar processos de
aprendizagem significativa e de desenvolver a capacidade de os trabalhadores aprenderem
de forma coletiva nos seus préprios ambientes de trabalho e a partir das experiéncias nele

vivenciadas.

5.2. DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES E COMPETENCIAIS SOCIOPROFISSIONAIS

Entende-se por competéncia o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias ao desempenho das funcbes e atribuicbes de um trabalhador, visando ao
alcance dos objetivos da instituicdo, drgdo, equipamento, ou servico no quadro dos quais
exerce sua atividade profissional. Diz-se, assim, que conhecimentos, habilidades e atitudes
constituem o tripé de capacidades que ao serem mobilizadas pelo trabalhador para a

realizacdo de atividades especificas conformam sua competéncia profissional.

Apesar de usado geralmente como sindnimo de habilidade (que constitui sua

dimensdo técnica), competéncia é um conceito tridimensional (conhecimentos e atitudes



correspondendo as suas dimensdes técnica, ética e politica). Restrito a sua dimensao técnica
o conceito de competéncia aplica-se exclusivamente a processos de treinamento e
capacitacdo centrados no desenvolvimento de habilidades motoras repetitivas, cujo
contexto e significado podem se manter estranhos ao trabalhador sem que isso represente
prejuizo a qualidade do trabalho. No entanto, as duas outras dimensdGes devem ser
ressaltadas quando, para além do desenvolvimento de habilidades, o processo de
capacitacdo almeja a formacdo de conhecimentos e atitudes. Caso em que o estranhamento
guanto ao contexto e ao significado ético e politico do trabalho resulta inescapavelmente

em grave prejuizo a qualidade do trabalho.

Trata-se de um trabalho desenvolvido em contextos socioculturais diversos e com
base na relacdo intersubjetiva envolvendo, de um lado, técnicos e gestores; e de outro,
representacdes da sociedade civil, incluindo usudrios e beneficidarios dos servicos e
beneficios socioassistenciais. Situacdo esta que impde a necessidade da constante e
permanente reflexdo quanto a adequacdo dos processos de gestdo e das praticas
profissionais aos objetivos democraticos e participativos e a finalidade para os quais se

destinam.

Em razdo disso, ndo se trata do desenvolvimento de competéncias meramente
técnicas, mas também de competéncias socioprofissionais, ou seja, envolve o
desenvolvimento de competéncias compreendidas na tridimensionalidade técnica, ética e
politica do conceito. Perspectiva esta assumida pelo projeto pedagdgico do curso aqui

estruturado.

Tomando por base os processos de trabalho relacionados a operacionalizacdo do
SUAS, as acbes de formacdo e capacitacdo devem atentar para o desenvolvimento de

diferentes tipos e niveis de competéncias, conforme o quadro abaixo:

COMPETENCIAS SOCIOPROFISSIONAIS REQUERIDAS PELO SUAS

COMPETENCIAS CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES
v’ Relacionadas ao cumprimento da missdo e objetivos do Sistema;
COMPETENCIAS v’ Relacionadas ao funcionamento processual da arquitetura
INSTITUCIONAIS OU organizacional do SUAS: relacGes federativas entre diferentes
SISTEMICAS orgdos, instancias, unidades e equipamentos que compdem o

sistema ou implicados com a sua implementacéo;




v’ Relacionadas a participacdo em conselhos, conferéncias e nos
servicos, ao exercicio do controle social das politicas publicas e a
compreensdo do papel desempenhado pelas organizacdes da
sociedade e pelos movimentos sociais na efetivacdo dos direitos
socioassistenciais (participacdo nos servicos);

COMPETENCIAS
PARTICIPATIVAS

v’ Relacionadas ao desenvolvimento do trabalho em equipe, que

COMPETENCIAS . ~ e -
resulta da articulacdo ou combinacdo sinérgica das competéncias
COLETIVAS N . ~ -
individuais para consecuc¢do de um mesmo objetivo;

" / . ~ . . ~
COMPETENCIAs | e o proceseo. de tranalno o uns doce
INDIVIDUAIS protissione P P

organizagao;

R / . . 7 ~ .
COMPETENCIAS | L iven de trobalho, oanciamente 4t
GERENCIAIS quip , ¢Os, quip ;P ]

servicos e agoes.

Sem prejuizo da merecida atencdo ao desenvolvimento de competéncias individuais
e das gerenciais, vale destacar a relevancia que deve ser dada ao desenvolvimento das
demais competéncias. No que se refere as competéncias institucionais, o Curso de
Introducdo ao Exercicio do Controle Social do SUAS pretende propiciar aos conselheiros,
além de uma visdo mais abrangente acerca da configuracdo organizacional e do
financiamento da politica de assisténcia social, uma compreensdo acerca das funcbes e
instrumentos do controle social do SUAS e do Programa Bolsa Familia. Por seu turno, as
competéncias participativas ganham maior destaque na formacdo dos profissionais que
atuam na gestdo do SUAS na medida em que se acentua cada vez mais o carater
democratico da politica de assisténcia social, requerendo articulages institucionais e com os
mais diversos segmentos sociais em torno desta politica publica. Por ultimo, cabe ressaltar
as competéncias coletivas, imprescindiveis aos membros dos Conselhos de Assisténcia

Social.

Considerando que a melhoria na qualidade dessa gestdo passa, necessariamente,
pela estruturacdo de praticas profissionais e de processos de trabalho adequados, a acdo
pedagdgica proposta deve estimular a busca pelos meios de efetivacdo desse objetivo.

Contribuird para isso a insercdo dos alunos em processos de aprendizagem significativa.

5.3. PROCESSOS DE APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA

Por aprendizagem significativa compreende-se o processo em que se busca, por meio
da mobilizacdo dos saberes e experiéncias prévias do educando, a interiorizacdo de novos

conhecimentos, habilidades e atitudes. Por esta via o processo de apreensao do novo saber
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atua também sobre a estrutura dos conhecimentos e experiéncias pré-existentes de forma a

promover sua ressignificacdo.

A mobilizacdo da aprendizagem significativa depende, entre outras, de duas
condi¢des essenciais: a primeira, de ordem individual/psicoldgica, diz respeito a disposicdo
do aluno quanto a acdo de capacitacdo e a sua propria aprendizagem; e a segunda se refere
a relevancia para o trabalhador/aprendiz dos conteldos e objetivos que orientam o
processo de capacitacdo. Sentido de relevancia que também possui uma dimensdo
individual/psicolégica, mas que, segundo o pressuposto aqui adotado, esta
significativamente associado a eficacia do planejamento instrucional e da acdo pedagdgica
em responder adequadamente (ou ndo) as necessidades e problemas oriundos dos

processos de trabalho e das praticas profissionais.

Processos de aprendizagem significativa podem ser estimulados por meio do uso de
uma grande variedade de estratégias instrucionais que permitem incorporar ao ensino e a
aprendizagem: (i) as experiéncias de vida e de trabalho do capacitando; (ii) seus valores,
conhecimentos e habilidades; e (iii) as caracteristicas e especificidades dos contextos locais e
regionais relevantes para o exercicio de suas funcbes de trabalho. Uma vez trazidos a tona,
esses valores, conhecimentos, experiéncias e contextos socioculturais significativos para os
alunos servem de ancoragem cognitiva aos novos conteudos, valores e experiéncias

trabalhados no processo de capacitacao.

Por meio de um processo de ensino e aprendizagem assim estruturado, mantendo-se
o foco na construcdo de respostas as necessidades e problemas oriundos dos processos de
trabalho e das praticas profissionais dos alunos, a capacitacdo contribuira para a formacao
no SUAS de uma cultura de permanente aprendizado no trabalho e por meio do trabalho.
Objetivo este que se encontra no cerne da educacdo permanente, sendo de vital
importancia para a promoc¢do da melhoria continua da qualidade da oferta dos servicos e
beneficios socioassistenciais e da gestdo do SUAS, assim como do fortalecimento das

instancias e mecanismos de controle social.

6. MATRIZ PEDAGOGICA

Com base na perspectiva didatico-pedagdgica acima apresentada, a acdo de

capacitacdo descrita neste Plano de Curso tem sua organizacdo e desenho sistematizados no
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formato que consta da Matriz Pedagdgica a seguir. Nela encontram-se definidos: a) os
conteudos instrucionais, organizados por mddulo; b) a carga horaria dedicada a cada
madulo e unidade de conteldo; c) os objetivos instrucionais ou de aprendizagem de cada
modulo e unidade de conteudo; d) o enfoque ou direcionamento que se pretende dar ao
trabalho relacionado a cada mdédulo e unidade de conteudo; e) as atividades pedagodgicas a

serem desenvolvidas para cada unidade de conteudo.

Por meio desta matriz procura-se evidenciar a dindmica do trabalho pedagdgico a ser
desenvolvido a partir da relagdo entre conteldos de aprendizagem, objetivos instrucionais,
enfoques pelos quais os conteddos devem ser abordados e atividades pedagogicas
relacionadas a cada unidade de conteudo. A forma pela qual esses elementos encontram-se

combinados constitui, por assim dizer, o cardter pedagdgico do curso.

6.1. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Na matriz pedagodgica os objetivos de aprendizagem sdo representados pelas
capacidades identificadas como necessdrias aos trabalhadores que atuam na gestdo do
SUAS. Na perspectiva aqui adotada, sdo compreendidos como elementos centrais e
ordenadores de todo o processo pedagdgico, que inclui o planejamento instrucional, o
processo de ensino-aprendizagem, a avaliacdo da aprendizagem e a avalia¢do da eficacia da

capacitacdo. Isso significa que:

(i) no planejamento instrucional a definicdo de tais objetivos precede e orienta a
selecdo e organizacdo modular dos conteldos a serem trabalhados e do enfoque a partir do

gual esses conteudos serdo abordados;

(ii) no processo de ensino os conteudos selecionados devem ser trabalhados de
acordo com o enfoque definido e por meio das atividades pedagdgicas indicadas, visando a

realizacdo dos objetivos instrucionais planejados;

(iii) as avaliacOes de aprendizagem e as relativas a eficacia das acdes de capacitacdo

buscam identificar o grau de realizacdo dos objetivos pretendidos.

Portanto, a realizacdo dos objetivos de aprendizagem estabelecidos para esta acdo
de capacitacdo consiste em desenvolver junto aos alunos as capacidades correspondentes a

esses objetivos, que, no caso do presente projeto pedagdgico, se referem,
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fundamentalmente, aquelas relacionadas a conhecimentos e atitudes, que formam, junto

com as habilidades, o tripé que constitui o conceito de competéncia, aqui ja referido.

6.2. CONTEUDOS, ENFOQUES E CARGA HORARIA

Os conteudos que constam da matriz pedagodgica foram definidos a partir das
competéncias que se pretende desenvolver junto aos trabalhadores que atuam na gestao do
SUAS No desenrolar das atividades pedagdgicas, o conhecimento, a assimilacdo e a

compreensao desses contelddos sdo essenciais para o alcance dos objetivos instrucionais.

A matriz também indica o enfoque pelo qual esses contetddos deverdo ser abordados,
visando ao alcance dos objetivos de aprendizagem. Dentre as diferentes abordagens que
podem ser dadas a um determinado conteudo, o enfoque dirige a atencdo do trabalho
pedagdgico para aquela que se afigura mais adequada aos objetivos perseguidos pela acdo

de capacitacao.

A carga horaria definida para cada moddulo e unidade de conteldos procura
responder ao grau de complexidade do conteldo a que se refere, ao seu respectivo enfoque
e ao tipo de atividade que lhe serve de substrato didatico-pedagdgico. No entanto, dada a
imprevisibilidade da resposta de cada turma ao desenho do curso, este tépico podera sofrer
adequacdes incrementais no sentido de promover uma maior aproximacao entre o que foi

planejado e condicBes reais de execucdo das ages de capacitacdo.

6.3. ATIVIDADES PEDAGOGICAS

Da matriz pedagdgica constam dois tipos de atividades pedagdgicas: aulas
expositivas/dialogadas e oficinas de aprendizagem. A primeira corresponde a apresentacdo
dos conteudos de forma didatica e sistematizada, de acordo com um enfoque determinado,
visando ao alcance dos objetivos de aprendizagem planejados, e de modo a estimular e
acolher a participacdo dos alunos. Por sua vez, a segunda atividade consiste no
desenvolvimento de uma ou de um conjunto de dindmicas e estratégias de trabalho
(estudos de caso, resoluctes de problema, dramatizacdes, etc.) que permita aos alunos fazer
a mediacdo entre o saber tedrico-conceitual e as questbes derivadas de suas praticas

profissionais, dos seus processos de trabalho ou do contexto social no qual atuam.
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As oficinas de aprendizagem constituem momento e espac¢o privilegiados de
consolidacdo do aprendizado tedrico-conceitual e de sua aplicacdo a leitura da realidade, a
avaliacdo de condutas alternativas, a resolucdo de problemas, etc. Ao permitir o
desenvolvimento combinado de diferentes capacidades cognitivas (conhecimento,
compreensao, aplicacdo, analise, sintese e avaliacdo) e afetivas (receptividade, resposta,
valorizacdo, organizacdo e caracterizacdo, relacionadas a valores), essas oficinas ocupam,

por assim dizer, o centro da acdo de capacitacao.

Em que pese o fato de a matriz pedagodgica indicar a realizacdo de oficinas de
aprendizagem sobre conteldos determinados, sugere-se a inclusdo de atividades similares e
com a mesma finalidade em outras unidades do curso sempre que isso for possivel e

contribua para a realizacdo dos objetivos de aprendizagem.
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6.4. QUADRO DA MATRIZ PEDAGOGICA

MATRIZ PEDAGOGICA DO CURSO DE INTRODUGAO AO EXERCICIO DO CONTROLE SOCIAL

MODULO/ CARGA ATIVIDADES
UNIDADE EMENTA HORARIA OBJETIVOS INSTRUCIONAIS ENFOQUE PEDAGOGICAS
MGDULO | A configuragao organizacional e o financiamento 14h A adequada assimilagdo do contetido permitira ao | Direcionamento a ser dado ao trabalho com
da politica de assisténcia social aluno: os conteudos:
Compreender a construgo da assisténcia social no | ¥ O carater da ruptura promovida pela
Brasil, especialmente a partir dos avangos Constituicdo de 1988 e pela LOAS/1993 no | Video: “A Histéria da
normativos inaugurados pela Constituicio Federal campo da assisténcia social; Assisténcia Social no
Unidade 1 A Trajetéria histérica da politica de assisténcia 02h de 1988, como processo de afirmagdo do direito a v/ O significado da inovacdo histérica de Brasil”;
social no Brasil. protegdo social ndo contributiva no ambito do operacionalizac3o da politica de assisténcia  Deb .
sistema de seguridade social, em ruptura com a social por meio de um sistema Unico, ebate f)rlentadfn sobre
hegemonia da caridade e da benemeréncia no descentralizado, participativo, com o contedido do video.
campo da assisténcia social. financiamento regular, sob controle social.
As bases de organizagdo do SUAS:
a) Eixos estruturantes:
* Descentralizagdo politico-administrativa; v Abord .
* Participacgo e Controle Social; v’ ldentificar os eixos estruturantes do SUAS; ordar 0s  €ixos . estruturan.tes, as
* Centralidade na Familia; v’ Compreender a arquitetura organizacional do seurancas,  proteoes,  servicos e
o ! L beneficios providos pela assisténcia social
* Territorio como base de organizacdo dos SUAS; N A .
. enfocando a relagdo sistémica existente
SEIVIcos; . v’ Identificar as fungbes desempenhadas pelas| entre essas diferentes dimensdes do SUAS;
* R.ec.ieAso.c:loasshlsten.ual; . diferentes instancias e equipamentos do SUAS; | v/ Abordar as entregas que o SUAS
* Vigilancia .So.fsloass.|stenC|aI, v' Compreender a fung¢do da rede socioassistencial; disponibiliza a populagdo por meio de v Aul iti
Unidade 2 * Intersetorialidade; 04h v L tipos especificos de segurancas e protecdes e expositiva
Compreender o processo de inscricio de dialogada.

b) As segurangas providas;

c) As ProtegOes Sociais Basica e Especial: servigos
socioassistenciais tipificados e equipamentos de
referéncia;

d) Beneficios Socioassistenciais:
* Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC);
* Beneficios Eventuais;

e) Transferéncia de Renda com Condicionalidades:
Programa Bolsa Familia

instituicbes como entidades e organizagGes da
assisténcia social no SUAS (Res. CNAS N2 16);

v Descrever os diferentes servicos e beneficios
ofertados pelo SUAS, seus publicos e objetivos;

v' Identificar riscos e vulnerabilidades sociais que
demandam protegdo social do SUAS.

v' Abordar os

sociais, dos servigos tipificados e dos
beneficios socioassistenciais;

servicos e  beneficios
socioassistencias enquanto ofertas publicas
estruturadas e direcionadas para o
enfrentamento de tipos determinados de
riscos e vulnerabilidades sociais.
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MODULO/ CARGA ATIVIDADES
EMENTA 2 OBJETIVOS INSTRUCIONAIS ENFOQUE
UNIDADE HORARIA Q PEDAGOGICAS
MODULO | | A configuragdo organizacional e o financiamento 14h A adequada assimilagdo do contetdo permitird ao | Direcionamento a ser dado ao trabalho com
(cont...) da politica de assisténcia social aluno: os conteudos:
A estrutura de financiamento do SUAS: . . -
v’ Descrever o processo de financiamento do SUAS; | ¥ Evidenciar as responsabilidades dos entes
a) O financiamento da assisténcia social no i i i
) orcamento puiblico (PPA, LDO, LOA): v Discriminar as responsabilidades dos diferentes federativos no flnanuame.ntoNdo SUAS e a
T ’ entes federativos no financiamento do SUAS; forma ~ de  concretizacdo . dessas
b) Atribuicbes e responsabilidades dos entes D itérios d tilha d q responsabilidades na  definigdo  das
e ettt s ¢ et do o 1 b
f)Niveis de gestdo dos entes federativos financiamento do SUAS; de recursos na peca orcamentaria;
apurados por meio do ID SUAS; v’ Descrever o processos de tomada de decis3o Y Evidenciar o cardter republicano e
Y T - tuado d de definigdo da|v iti
Unidade 3 g)Organizagdo do financiamento em pisos de 04 quanto a definicdo dos critérios de partilha dos pac .ua © do processe e ) © |n!gao @ A.ula expositiva
protecio social e blocos de financiamento; da Uniio destinad tad partilha de recursos do cofinanciamento dialogada.
. recul.'sE)s. a n|af) e.s inado aos estados € das ag¢des socioassistenciais;
h) Metas do Pacto de Aprimoramento do municipios para o financiamento do SUAS; ) . . . .
SUAS: v . v’ Afirmar a importancia do financiamento da
' A . Compreender‘ eﬂ p.roblefnanzar 0 .papel dos area de assisténcia por meio dos Fundos de
¢) Fundos de assisténcia social: Fundos de assisténcia social no financiamento do Assisténcia Social como forma de garantir o
i) Caracteristicas; SUAS; comando Gnico das acSes
i) Reprogramacdo de saldos; v Idelntificard as diferentes possiblidades de socioassistenciais e permitir o controle
utilizagdo do IGD SUAS. i
k)IGD SUAS. ¢ social.
v  Bolsa Familia como um programa de
L transferéncia condicionada de renda|y vyideo-aulas SENARC:
feréncia d d dicionalidades: v Descrever os critérios de acesso ao PBF; integrado as protegdes sociais operadas “Bolsa Familia e
Unidade 4 Transferéncia de Re’n. a com Condicionalidades: o v’ Descrever o processo de acompanhamento de pelo SUAS, na medida em que prover, aos Cadastro Unico _
Programa Bolsa Familia: 04h L . ) -
condicionalidades; que dela necessitam, sem deles exigir Capacitacdo de

) Cadastro Unico;
m) Critérios de acesso;
n) IGD Bolsa Familia;

0) Gestdo, acompanhamento e controle

social.

v’ Descrever os processos de registro, atualizaco e
ajustes do Cadastro Unico de Programas Sociais
(Cadunico);

v’ Descrever os processos relacionados a gestdo
integrada dos servicos e beneficios ofertados
pelo SUAS.

qualquer contribuigcdo financeira, um dos
tipos de seguranga (seguranga de renda)
que se encontra no ambito das
responsabilidades protetivas especificas da
assisténcia social;

v’ Destaque para o Protocolo de Gestdo

Integrada de Servigos, Beneficios e

Transferéncia de Renda.

Gestores e Técnico”;

v’ Debate orientado sobre
o conteudo das video-
aulas
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MODULO/ CARGA ATIVIDADES
EMENTA 2 OBJETIVOS INSTRUCIONAIS ENFOQUE
UNIDADE HORARIA Q PEDAGOGICAS
MODULO II FungOes e instrumentos do controle social do SUAS sh A adequada assimilagdo do contetdo permitird ao | Direcionamento a ser dado ao trabalho com
e do Programa Bolsa Familia aluno: os conteudos:
1) Papel do controle social no sistema de controle
de recursos publicos da administracdo publica Y L )
brasileira; As atribu!goes de controle sc?c.|a| € 3| v Aulas  expositivas /
o o . v Compreender as fun¢Bes e atribui¢des dos |mport.anC|a do seu corre.ttz exercicio para o Dialogadas;
2) Atribui¢Ges dos conselhos de assisténcia social; 6rgios de controle interno e externo da cumprimento das condigdes garantidoras Lo
3) Fortalecimento institucional dos Conselhos de administragdo publica (CGU, TCU, MP) e sua g?se;i?j::zf:ng: ::il;gdge: i(;s;espasz: ;)flrc;:ziza em: de
Assisténcia Social relagdo com a pratica do controle social na org ¢ ’ prendizagem:
Unidade 1 ' 05h assisténcia: como para a efetividade desses repasses; “Diagnostico sobre a
: P : : . truturagdo
p) Lei de criagdo e regimento interno; : - : es
b q leics ticipacio d v’ I|dentificar responsabilidades especificas de v .os r.ne|<.Js e mecanismos de fortalecimento institucional dos
a) 3 .rocesso € eleicao e participagdo de controle social dos conselhos de cada esfera institucional dos conselhos; conselhos e o exercicio
usuarios e trabalhadores; federati d tribuics d
) Secretaria executiva; ederativa. v’ Relag3o com conselhos setoriais, 6rgdos de as atr Lf'c?es €
! controle e Ministério Publico; controle social”.
s)Organizacgdo e gestdo da informagao;
t) Incentivos IGD-SUAS e IGD-PBF.
o - v’ Identificar os instrumentos de gestdo e as
Inst.rtljrger;ts):seszen:gs ao exercicio do controle ferramentas informacionais que registram
social do edo : . - . L
Pl Municipal de Assisténcia Social: Inf(.Jrrr?a:;oes essenciais ) ao exercicio das|, Apresentar os instrumentos essenciais ao
u) ano Municipal de Assistencia Social; atribuigdes de controle social do SUAS e do PBF; exercicio do controle social do SUAS e do
Unidade 2 v)Relatério Anual de Gest&o; o3h v Compreender a funcio e identificar o tipo de PBF, colczcando os ca.pautandos. |nd|canc~io v A.ula expositiva  /
w)  Sistemas Informacionais (especialmente o cada um dos| @ funcbes e os tipos de informacdo| dialogada.

Relatério de InformacgGes Sociais);

x)Demonstrativo Sintético de Execugdo Fisico-
Financeira (SUASweb).

informagdo encontrada em
instrumentos de gestdo e em cada uma das
ferramentas informacionais que registram
informagOes essenciais ao exercicio das
atribuigdes de controle social do SUAS e do PBF

registradas em cada uma delas, bem como
as formas e meios de acessa-las.
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MODULO/
UNIDADE

EMENTA

CARGA
HORARIA

OBJETIVOS INSTRUCIONAIS

ENFOQUE

ATIVIDADES
PEDAGOGICAS

MODULO
1]

O Exercicio do controle social do
SUAS e do Programa Bolsa Familia

18h

A adequada assimilagao do conteudo
permitira ao aluno:

Direcionamento a ser dado ao trabalho com os contetidos:

Unidade 1

O exercicio do controle social dos
planos e dos orgamentos da
assisténcia social.

06h

v’ Utilizar a Matriz de Acompanhamento do
FMAS, elaborada pelo TCU, como
ferramenta de exercicio do controle
social.

v’ Exercicio prético, em grupo:

Passo 1

Colocado frente a extratos selecionados do relatério de execugdo
orgamentaria de um municipio qualquer, o capacitando deve colher
informagdes requeridas pela Matriz de Acompanhamento do Fundo
Municipal de Assisténcia Social (FMAS), elaborada pelo TCU;

Passo 2

Ao cotejar as informagdes colhidas por meio da Matriz de
Acompanhamento do FMAS com informagbes contidas em extratos
selecionados do Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) de um
municipio qualquer, o capacitando deve formular conclusGes sobre a
execugdo de agdes previstas no PMAS.

Passo 3

Registrar as falhas e irregularidades identificadas no Formulario de
Registro de Falhas e Irregularidades, elaborado pelo TCU e elaborar
oficio de encaminhamento do Formulario para o gestor municipal, para
providéncias.

v’ Oficina
Aprendizagem.

de

Unidade 2

O exercicio do controle social de CRAS,
CREAS e Centros POP.

04h

v’ Utilizar a Matriz de Acompanhamento de
CRAS, CREAS e Centro Pops, elaborada
pelo TCU, como ferramenta de exercicio
do controle social.

v’ Exercicio prético, em grupo:

Passo 1

Colocado frente a um caso ficticio do qual conste descricdo da
estrutura de um equipamento de assisténcia social (CRAS, CREAS ou
Centro Pop) e da oferta de servicos e agdes desenvolvidas nesse
equipamento, o capacitando deve colher informagdes requeridas pela
Matriz de Acompanhamento elaborada pelo TCU;

Passo 2

Registrar as falhas e irregularidades identificadas no Formulario de
Registro de Falhas e Irregularidades, elaborado pelo TCU e elaborar
oficio de encaminhamento do Formulario para o gestor municipal, para
providéncias.

v’ Oficina
Aprendizagem.

de
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MODULO/
UNIDADE

EMENTA

CARGA
HORARIA

OBJETIVOS INSTRUCIONAIS

ENFOQUE

ATIVIDADES
PEDAGOGICAS

MODULO
1]

O Exercicio do controle social

18h

A adequada assimilagdo do contetido
permitira ao aluno:

Direcionamento a ser dado ao trabalho com os contetdos:

Unidade 3

O exercicio do controle social das
entidades e organizagoes de
assisténcia social.

04h

v’ Utilizar a Matriz de Acompanhamento
das Entidades de Assisténcia Social,
elaborada pelo TCU, como ferramenta de

exercicio do controle social.

v’ Exercicio prético, em grupo:

Passo 1

Colocado frente a um caso ficticio do qual conste descricdo da
estrutura de uma entidade ou organizagdo de assisténcia social e da
oferta de servigos e agdes desenvolvidas por ela, o capacitando deve
colher informacgGes requeridas pela Matriz de Acompanhamento das
Entidades de Assisténcia Social, elaborada pelo TCU;

Passo 2

Registrar as falhas e irregularidades identificadas no Formulario de
Registro de Falhas e Irregularidades, elaborado pelo TCU e elaborar
oficio de encaminhamento do Formulario para o gestor municipal, para
providéncias.

v’ Oficina
Aprendizagem.

de

Unidade 4

O exercicio do controle social do
Programa Bolsa Familia.

04h

v’ Exercicio prético, em grupo:

Passo 1

Colocado frente a um caso ficticio do qual conste informagdes sobre o
processo de gestdo do PBF, ocorréncia de familias pobres sem acesso a
renda, perfil dos beneficidrios do programa etc, o capacitando deve
colher informacgGes requeridas pela Matriz de Acompanhamento das
Entidades de Assisténcia Social, elaborada pelo TCU;

Passo 2

Registrar as falhas e irregularidades identificadas no Formulario de
Registro de Falhas e Irregularidades, elaborado pelo TCU e elaborar
oficio de encaminhamento do Formulario para o gestor municipal, para
providéncias.

v’ Oficina
Aprendizagem.

de
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7. RECURSOS INSTRUCIONAIS

Cabe a instituicdo executora da acdo de capacitacdo definir os recursos
instrucionais a serem utilizados no desenvolvimento das atividades pedagdgicas. Na
definicdo desses recursos devem ser consideradas a perspectiva pedagdgica
norteadora da capacitacdo, os tipos de atividades instrucionais a serem realizadas e os
objetivos de aprendizagem perseguidos. Nesse sentido, deve ser dada preferéncia aos
seguintes recursos: a) que favorecam o didlogo entre, de um lado, os aspectos tedrico-
conceituais estudados e, de outro, as praticas profissionais, os processos de trabalho e
o contexto social em que os alunos atuam; b) que motivem a participacdo dos alunos;
e ¢) que permitam o desenvolvimento de exercicios praticos de aplicacdo do dos

conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidos na capacitacdo.

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem tem por finalidade gerar evidéncias e informacoes
gue permitam um julgamento fundamentado quanto ao aproveitamento do curso por
cada aluno em particular, e quanto a eficacia da capacitacdo em geral. Esse julgamento
de eficacia diz respeito a realizacdo dos objetivos de aprendizagem e, portanto, do
sucesso da capacitacdo em formar junto aos alunos as capacidades expressas por esses

objetivos.

Considerando-se o curto periodo de tempo previsto para o desenvolvimento da
acdo de capacitacdo aqui referida e a importancia das oficinas de aprendizagem para a
formacdo das capacidades e competéncias almejadas, propGe-se, enquanto
instrumento de avaliacdo da aprendizagem e, portanto como Trabalho de Conclusdo
de Curso, os produtos resultantes do desenvolvimento das oficinas de aprendizagem

indicadas no quadro “Matriz Pedagdgica” do curso.

Em relacdo a esses produtos da aprendizagem e instrumentos de avaliagdo
caberd apenas um de dois julgamentos possiveis: desempenho satisfatério ou
desempenho insatisfatério. A mencdo satisfatéria indica que, na realizacdo da
atividade, o aluno demonstrou apreensdo das capacidades objetivadas pelo curso. A

mencao insatisfatéria, ao contrario, indica que o aluno ndo demonstrou a apreensao
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de tais capacidades. O resultado da aprendizagem assim mensurado representar3,
para efeito de certificacdo, a medida do desempenho do aluno no curso de

capacitacgao.

9. CERTIFICACAO

A certificacdo quanto a realizacdo do curso de capacitacdo ficard a cargo da
instituicdo de ensino que o tenha executado. De acordo com a carga horaria prevista,

este curso corresponde a um curso de extensdo universitaria ou similar.

O aluno terd direito ao certificado desde que tenha: a) frequéncia minima de
75% (setenta e cinco por cento) as atividades pedagdgicas programadas; e b) concluido

0 curso com aproveitamento satisfatoério.
E importante observar no periodo da confeccdo dos certificados as orientacdes

referentes aos direitos de imagens conforme a previsdo no Termo de Aceite do

Programa CapacitaSUAS.
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